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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 
Fort- und Weiterbildung 

 

Geltungsbereich 

1. Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für sämtliche 
Bildungsveranstaltungen (im Folgenden „Veranstaltung/en“), unabhängig davon, 
ob diese als Präsenzveranstaltungen oder digital durchgeführt werden, des Fort- 

und Weiterbildungsressorts des KHO-Bildungscampus.  

2. Mit der Anmeldung zu einer Veranstaltung oder der Beauftragung von 
Dienstleistungen erkennt der/die Kunde*in diese Bedingungen ausdrücklich an. 

 

Anmeldung 

1. Die Anmeldung zu Veranstaltungen erfolgt digital über die Homepage des 
Veranstalters. 

2. Sollte das Anmeldeformular nicht korrekt ausgefüllt sein, behalten wir uns vor, Sie 

als Selbstzahler zu hinterlegen 

3. Nach Erhalt der schriftlichen Anmeldebestätigung ist die Anmeldung für den/die 
Teilnehmer*in verbindlich.  

4. Eine Anmeldung ist grundsätzlich bis zu vier Wochen vor Veranstaltungsbeginn 
oder bis zum angegebenen Anmeldeschluss möglich. Abweichungen sind nur 

nach vorheriger schriftlicher Abklärung per Mail mit dem Sekretariat möglich. 

5. Die Teilnehmenden erhalten ca. 2 Wochen vor Veranstaltungsbeginn eine 
Einladung mit den Kursrelevanten Informationen per Mail 

6. Die Dauer der Veranstaltungen entspricht den Angaben im aktuellen 
Veranstaltungsprogramm.  

7. Bei mehrteiligen Veranstaltungen gilt die Teilnahme erst nach Abschluss aller Teile 

als vollständig erfolgt. Eine Anmeldung ist nur für die gesamte Veranstaltung 
möglich, sofern nicht ausdrücklich die Buchung einzelner Module erlaubt ist. 

8. Eine Reservierung von Veranstaltungsplätzen ist grundsätzlich nicht möglich. Die 
Vergabe der Plätze erfolgt ausschließlich nach Reihenfolge der eingegangenen 
verbindlichen Online-Anmeldungen bzw. Buchungen.  
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Teilnahmegebühren und Zahlungsbedingungen 

1. Für Fortbildungen erfolgt die Rechnungsstellung kurzzeitig nach 
Veranstaltungsende. 

2. Bei Weiterbildungen erfolgt die Rechnungsstellung zum Veranstaltungsbeginn. 

3. Bei Fachweiterbildungen erfolgt die jährliche Abrechnung jeweils zum 01.09. eines 
Jahres, sofern nicht anders angegeben. 

4. Rechnungen sind innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt zur Zahlung fällig. 

5. Alle Gebühren verstehen sich inklusive gesetzlicher Mehrwertsteuer, sofern nicht 

explizit anders ausgewiesen. 

6. Die Kosten für An- und Abreise der Teilnehmerinnen und Teilnehmer sind nicht im 
Veranstaltungsentgelt enthalten. 

 

Rücktritt und Stornierung 

1. Die Stornierung einer bereits gebuchten Veranstaltung hat ausschließlich 
schriftlich per E-Mail an das Sekretariat zu erfolgen. Folgende Stornogebühren 

gelten: 

1.1 bis 28 Tage vor Veranstaltungsbeginn: kostenlos 

1.2 27 Tage bis 1 Tag vor Veranstaltungsbeginn: 50 % der Bruttokursgebühr 

1.3 nach Beginn der Veranstaltung sowie bei Nichterscheinen: volle Kursgebühr 

2. Diese Regelungen gelten unabhängig vom Grund der Stornierung und auch bei 
Vorlage eines Attestes. 

3. Umbuchungen sind schriftlich zu beantragen und nur gegen eine Gebühr von 
40,00 € möglich.  

4. Teilnehmerwechsel kann ohne zusätzliche Gebühren vorgenommen werden. 

5. Eine Umbuchung liegt vor, wenn gleichzeitig ein neuer Termin festgelegt wird; 

andernfalls handelt es sich um eine Stornierung. 

 

Absagen und Änderungen der Veranstaltungen 

1. Wir behalten uns vor, Veranstaltungen aufgrund zu geringer Teilnehmerzahl bis 
spätestens eine Woche vor dem geplanten Veranstaltungstermin oder aus 
wichtigen Gründen (z.B. Erkrankung der Referierenden, höhere Gewalt wie 
Naturereignisse, Epidemien etc.) kurzfristig abzusagen.  

2. Teilnehmende werden unverzüglich informiert und erhalten entweder die 

Möglichkeit, auf einen Ersatztermin umzubuchen oder die vollständige 
Rückerstattung bereits gezahlter Teilnahmegebühren. 

3. Notwendige organisatorische, methodische oder inhaltliche Änderungen, die 
den Gesamtcharakter und Nutzen der Veranstaltung nicht wesentlich 

verändern, bleiben vorbehalten.  
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4. Sobald eine Veranstaltung die maximale Teilnehmerzahl erreicht hat und 
ausgebucht ist, wird dies auf der Homepage entsprechend kenntlich gemacht. 
Eine Anmeldung oder Buchung für die betreffende Veranstaltung ist ab diesem 

Zeitpunkt nicht mehr möglich. 

5. Ebenfalls behalten wir uns den Austausch der angekündigten Referierenden 
durch gleich qualifizierten Personen vor. 

 

Technische Anforderungen (für digitale Veranstaltungen) 

Teilnehmende digitaler Veranstaltungen sind für eine ausreichende technische 
Ausstattung selbst verantwortlich (stabile Internetverbindung, Computer/Tablet mit 

Kamera und Mikrofon, aktuelle Software). 

 

Datenschutz 

Personenbezogene Daten werden ausschließlich gemäß den geltenden 
datenschutzrechtlichen Bestimmungen verarbeitet und gespeichert. Nähere 
Informationen sind der Datenschutzerklärung auf der Website zu entnehmen. 

 

Urheberrecht 

Alle Rechte an Veranstaltungsunterlagen bleiben beim Veranstalter. Audio- und/oder 

Videoaufzeichnungen sind ohne ausdrückliche schriftliche Zustimmung untersagt. 

 

Teilnahmebescheinigung 

Teilnehmende erhalten nach erfolgreicher Teilnahme eine Teilnahmebescheinigung 
oder ein Zertifikat. 

 

Fortbildungspunkte 

Für einige Veranstaltungen werden Fortbildungspunkte vergeben, deren Anzahl sich 
nach den aktuellen Vorgaben richtet. Eine Gewährleistung für die Anerkennung wird 

nicht übernommen. 

 

Haftung 

Die Haftung für Schäden, insbesondere an Eigentum der Teilnehmenden oder deren 

Verlust, ist ausgeschlossen, es sei denn, der Schaden beruht auf vorsätzlichem oder 
grob fahrlässigem Verhalten des Veranstalters. 
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Verhalten der Teilnehmerinnen und Teilnehmer 

Teilnehmende sind verpflichtet, während der Veranstaltungen geltende 
Verhaltensregeln einzuhalten. Bei schwerwiegendem oder wiederholtem 
Fehlverhalten kann ein Ausschluss von der Veranstaltung erfolgen, ohne dass ein 

Anspruch auf Erstattung der Kursgebühren besteht. 

 

Widerrufsbelehrung  

Teilnehmerinnen und Teilnehmern steht bei online abgeschlossenen Verträgen ein 
gesetzliches Widerrufsrecht von 14 Tagen nach Vertragsschluss zu. Die 
Widerrufsbelehrung und ein Muster-Widerrufsformular finden Sie auf unserer Website. 

 

Salvatorische Klausel 

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die 

Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen hiervon unberührt. Die unwirksame 
Bestimmung wird durch eine rechtswirksame ersetzt, die dem wirtschaftlichen Sinn 
und Zweck der unwirksamen Bestimmung am nächsten kommt. 

 

Gerichtsstand 

Gerichtsstand ist Bielefeld, soweit gesetzlich zulässig. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  


